Adatkezelesi tajekoztato

Bevezetés

Repei Tamas Gy6z6 egyéni vallalkozd (3527 Miskole, Jozsef Attila utca 74,
addszdm: 90554876-2-25, cégjegyzékszam/nyilvantartdsi szam: 59790741) (o
tovdbbiokban: Szolgdltatd, adatkezeld) ald veti magadt a kdvetkezd

szabdlyzatnaok:

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK
rendelet hatdlyon kivll helyezésérdl (Gltaldnos adatvédelmi rendelet) AZ

EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. dprilis 27)
szerint az aldbbi tdjekoztatast adjuk.

Jelen adatvédelmi szabdlyzat az aldbbi oldalok/mobil alkalmazdsok
adatkezelését szabdlyozzao:

htto://jolleparts.hu, http://wwwjolleparts.hu, https://jolleparts.hu,
https://wwwjolleparts.hu

Az adatvédelmi szabdlyzat elérhetd az aldbbi oldalrdl:
httos.//wwwjolleparts.hu/adatkezelesi-tajekoztato

A szabdlyzat médositdsai a fenti cimen torténd kozzététellel lépnek hatdlyba.

Az adatkezel6 és elérhetdségei

Név: Repei Tamas

Székhely: 3527 Miskolc, Jozsef Attila utca 74.
E-mail: tomi@jolleparts.hu

Telefon: +36205051044


https://www.jolleparts.hu/adatkezelesi-tajekoztato

Fogalom meghatarozasok

1. ,személyes adat™ azonositott vagy azonosithatd természetes személyre
(,erintett”) vonatkozd bdrmely informdacid; azonosithatd az a természetes
személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett mdédon, kilondsen valamely
azonositd, példaul néy, szém, helymeghatdrozd adat, online azonositd
vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi,
gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossdgdara vonatkozd egy vagy
tobb tényezd alapjén azonosithatd;

2. ,adatkezelés" a személyes adatokon vagy adatdllomdanyokon
automatizdlt vagy nem automatizdlt médon végzett bdarmely muivelet
vagy muveletek Osszessége, igy a gyUjtés, rogzités, rendszerezés, tagolds,
tarolds, dtalakitds vagy megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés,
felhaszndlds, kdzlés tovdbbitds, terjesztés vagy egyéb mddon torténd
hozzdférhetdvé tétel Utjan, 6sszehangolds vagy dsszekapcsolds,
korldtozds, torlés, illetve megsemmisités;

3. ,adatkezeld™ oz a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szery,
Ugyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok
kezelésének céljait és eszkdzeit dndlldan vagy masokkal egyUtt
meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a
tagdllami jog hatdrozza meg, oz adatkezelét vagy az adatkezeld
kijeldlésére vonatkozd kUlonds szempontokat az unids vagy a tagadllami
jog is meghatdrozhatjo;

4. ,adatfeldolgozd™ az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szery,
Ugyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében
személyes adatokat kezel;

S. ,cimzett" oz a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szery,
Ugyndkség vagy barmely egyéb szery, akivel vagy amellyel a személyes
adatot kdzlik, fuUggetlenll attdl, hogy harmadik fél-e. Azon kbzhatalmi
szervek, amelyek egy egyedi vizsgdlat keretében az unids vagy a
tagdllami joggal 6sszhangban férhetnek hozzd személyes adatokhoz,
nem mindsUlnek cimzettnek; oz emlitett adatok e kdzhatalmi szervek
Altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak
megfeleldéen az alkalmazandd adatvédelmi szabdlyoknak;

6. ,0z érintett hozzdjdruldsa™ az érintett akaratdnak dnkéntes, konkrét és
megfeleld tdjékoztatdson alopuld és egyértelmd kinyilvanitdsa, amellyel
az érintett nyilotkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlentl kifejezo



cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes
adatok kezeléséhez;

7. ,adatvédelmi incidens™ a biztonsag olyan sérllése, amely a tovabbitott,
tarolt vagy mas mddon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvadltoztatdsat, jogosulatlan kdzlését
vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzéférést eredményezi.

A személyes adatok kezelésére vonatkozo elvek
A személyes adatok:

1. kezelését jogszerUen és tisztességesen, valamint az érintett szédmadra
4tldthatd modon kell végezni (jogszerlség, tisztességes eljards és
Atldthatdsag’);

2. gyUjtése csak meghatdrozott, egyértelmd és jogszerd célbdl torténjen, és
azokat ne kezeljék ezekkel a célokkal &ssze nem egyeztethetd médon; a
89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen nem mindsUl az eredeti céllal bssze
nem egyeztethetdnek a kdzérdekU archivalds céljabdl, tudomdanyos és
torténelmi kutatdsi célodl vagy statisztikai célbdl torténd tovabbi
adatkezelés (,célhoz kotdttséq’);

3. az adatkezelés céljai szempontjdbdl megfeleldek és relevansak kell, hogy
legyenek, és a szUkségesre kell korldtozddniuk (,adattakarékossag’);

4. pontosnak és szUkség esetén napraokésznek kell lennitk; minden
észszerU intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy oz
adatkezelés céljai szempontjdbdl pontatlan személyes adatokat
haladéktalanul téroljék vagy helyesbitsék (,oontossag?;

S. tdroldsdnak olyan formdaban kell torténnie, amely az érintettek
azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez
szUkséges ideig teszi lehetévé, a személyes adatok ennél hosszabb ideig
torténd taroldsdra csak akkor kerllhet sor, amennyiben a személyes
adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfelelden kdzérdekU
archivalds céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatdsi célodl vagy
statisztikai célbdl kerll majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak
és szabadsdgainak védelme érdekében eldirt megfeleld technikai és
szervezési intézkedések végrehajtdasara is figyelemmel (korldtozott
tarolhatdsag”);



6. kezelését oly mdédon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy

szervezési intézkedések alkalmazdsdval biztositva legyen a személyes

adatok megfeleld biztonsdgao, az adatok jogosulatlon vagy jogellenes

kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy

karosoddasaval szembeni védelmet is ideértve (integritds és bizalmas

jelleg").

Az adatkezeld felelds a fentiek megfelelésért, tovdbbd képesnek kell lennie e

megfelelés igazoldsara (,elszédmoltathatdsag’).

Az adatkezeld nyilatkozik, hogy adatkezelése a jelen pontban foglalt

alapelveknek megfelelden torténik.

Webaruhaz mikodtetéshez / szolgaltatas igénybevételéhez

kapcsolddo adatkezelés

1. Az adatgyUljtés ténye, a kezelt adatok kdre és az adatkezelés célja

Személyes adat

Az adatkezelés célja

Jogalap

Felhaszndldi név

Azonositds, a regisztracid
lehetdvé tétele.

Jelszd

A felhaszndloéi fidkba torténd
biztonsdgos belépést
szolgdlja.

Vezeték-és keresztnév

A kapcsolatfelvételhez, a
vasarldshoz, a szabdlyszerd
szdmla kidllitdsdhoz, az
eléllasi jog gyakorldsdhoz
szUkséges.

E-mail cim

Kapcsolattartas

a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)
pontja és az Elker tv. 13/A. §
(3) bekezdése




Telefonszém

Kapcsolattartds, a
szdmldzdassal, vagy a
szdllitdssal kapcsolatos
kérdések hatékonyabb
egyeztetése.

Szadmldzdsi név és cim

A szabdlyszer( szédmla
kidllitdsao, tovdbbd a
szerz&dés létrehozdsao,
tartalmdanaok
meghatarozdsa,
madodositdsa, teljesitésének
figyelemmel kisérése, az
abbdl szérmazd dijak
sz&dmldzdsao, valomint oz
azzal kapcsolatos
kdvetelések érvényesitése.

6. cikk (1) bekezdés c) pontjaq,
és a szamvitelrdl széld 2000.
évi C. toérvény

169. § (2) bekezdése

SzAllitdsi név és cim

A hdzhoz szallitds lehetdvé
tétele.

A vasarlds/regisztracid
idopontja

Technikai mUvelet
végrehajtdsa

A vasarlas/regisztraciokori IP
cim

Technikai mdvelet
végrehajtdsa

a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)
pontja és az Elker tv. 13/A. §
(3) bekezdése

2. Az érintettek kore: A webshop weboldalon regisztrélt/vasarld valamennyi

érintett. Sem a felhaszndldénéy, sem az e-mail cim esetében nem

szUkséges, hogy személyes adatot tartalmazzon.

3. Az adatkezelés idétartama, oz adatok torlésének hatdrideje: Ha o GDPR

17. cikk (1) bekezdésében foglalt feltételek valomelyike fenndll, gy az

érintett torlési kérelméig tart. Az érintett dltal megadott bdarmely

személyes adat torlésérol az adatkezeld a GDPR 19. cikke alapjan,

elektronikus Uton tdjékoztatja az érintettet. Ha az érintett torlési kérelme

kiterjed az dltala megadott e-mail cimre is, akkor az adatkezeld a

téjékoztatdst kdvetden az e-mail cimet is torli. Kivéve a szémviteli

bizonylatok esetében, hiszen a szdmvitelrdl szold 2000. évi C. torvény 169. §




(2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell &rizni ezeket oz adatokat. Az
érintett szerz6déses adatai a polgdrjogi elévilési idd leteltével
torolhetdek az érintett torlési kérelme alapjdn.

A konywviteli elszdmoldst kdzvetlenUl és kdzvetetten aldtdmasztd
szédmviteli bizonylatot (ideértve a fOkonyvi szdmldkat, oz analitikus, illetve
részletezd nyilvéntartdsokat is), legaldbb 8 évig kell olvashatd formdban,
a konyvelési feljegyzések hivatkozdsa alopjdn visszakereshetd mddon
megdrizni.

. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezeldk személye, a
személyes adatok cimzettjei: A személyes adatokat oz adatkezeld,
tovdbbad oz arra feljogositott munkatarsai kezelhetik, a fenti alopelvek
tiszteletben tartasaval.

. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

o Az érintett kérelmezheti az adatkezeldtdl a rd vonatkozd személyes
adatokhoz vald hozzdférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korldtozdsat, és

o az érintettnek joga van oz adathordozhatdsdghoz, tovabbd a
hozzdjarulds bdrmely idépontban torténd visszavondsdhoz.

A személyes adatokhoz vald hozzdaférést, azok torlését, moédositasat,
vagy kezelésének korldtozdsdt, az adatok hordozhatdsdgdt az aldbbi
maodokon tudja érintett kezdeményezni:

o postai Uton a 3530 Miskolc, Gdrgey Artdr utca S. cimen,

o e-mail Utjaén a shop@jolleparts.hu e-mail cimen,

o telefonon a +36703560223 szédmon.

Az adatkezelés jogalapja:

1. a GDPR é. cikk (1) bekezdés b) és c) pont,

2. Az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint az
informdcids tarsadalommal &sszefliggd szolgdltatdsok egyes
kérdéseirdl szold 2001. évi CVIII. torvény (o tovdbbiokban: Elker tv)
13/A. § (3) bekezdése:

A szolgdltatd a szolgdltatds nydjtdsa céljdbdl kezelheti azon
személyes adatokat, amelyek a szolgdltatds nydjtdsdhoz
technikailag elengedhetetlentl szUkségesek. A szolgdltaténaok az
egyéb feltételek azonossdga esetén Ugy kell megvdlasztania és
minden esetben oly mddon kell Uzemeltetnie az informacids
tarsadalommal dsszeflggd szolgdltatds nydjtdsa sordn



alkalmazott eszkdzodket, hogy személyes adatok kezelésére csak
akkor keruljon sor, ha ez a szolgdltatds nydjtdsdhoz és az e
torvényben meghatdrozott egyéb célok teljestléséhez feltétlendl
szUkséges, azonban ebben az esetben is csak a szUkséges
mértékben és ideig.
3. A szdmviteli jogszabdlyoknak megfeleld szamlak kidllitdsa esetén a
6. cikk (1) bekezdés c) pontja.
4. A szerz6désbol eredd kdvetelések érvényesitése esetén a Polgdri
Torvénykdnyvrol szold 2013. évi V. tdrvény 6:22. §-a szerint S év.
a. 6:22.§[Elévulés]
(1) Ha e torvény eltéréen nem rendelkezik, a
kdvetelések 6t év alatt évilnek el.
(2) Az elévilés akkor kezdddik, amikor a kovetelés
esedékessé valik.
(3) Az elévilési idd megvadltoztatdsdra irdnyuld
megadllopodast irdsba kell foglalni.
(4) Az elévulést kizard megdllopodds semmis.

8. Tajékoztatjuk, hogy
o az adatkezelés szerz6dés teljesitéséhez és ajdnlat addsdhoz
szUkséges.
o koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a rendelését
teljesiteni.
o az adatszolgdltatds elmaraddsa azzal a kdvetkezménnyel jar, hogy
nem tudjuk a rendelését feldolgozni.

Cookie-k (sutik) kezelése

1. Az Ugynevezett jelszdval védett munkamenethez haszndlt cookie”,
bevasarlékosdrhoz szikséges cookie-k”, biztonsdgi cookie-k”,

»non

,SzUkségszerl cookie-k", "Funkciondlis cookie-k", és a ,weboldal
statisztikdjanak kezeléséért felelds cookie-k” haszndlatdhoz nem
szUkséges elbzetes hozzdjdruldst kérni az rintettektol.

2. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Egyedi azonositdszam,
datumok, idépontok

3. Az érintettek kdre: A weboldalt ldtogatd valomennyi érintett.



4. Az adatkezelés céljo: A felhaszndldk azonositdsao, lGtogatdk nyomon

kovetése, testre szabott mUkddés biztositdsa.

5. Az adatkezelés iddtartoma, oz adatok torlésének hatdrideje:

Suti tipusa

Adatkezelés jogalapja

Adatkezelés idétartama

Munkamenet sUtik (session),
vagy egyéb, a honlap
muUkddéséhez
elengedhetetlendl szUkséges
sUtik

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pontjo.

Az adatkezeld jogos érdeke
a weboldal Uzemeltetése
céljdbdl, a honlap
mUkodoképességének,
alopvetd funkcidinak
biztositdso, és a
szdmitdégépes rendszer
biztonsdga.

A vonatkozé ldtogatdi
munkamenet lezardsadig
tartd iddszak

.

Allondd vagy mentett sUtik

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pontjo.

Az adatkezeld jogos érdeke
a weboldal Uzemeltetése
céljdbdl, a honlaop
mUkddoképességének,
alapvetd funkcidinak
biztositdsao, és a
szdmitégépes rendszer
biztonsdga

Az érintett torléséig tart az
adatkezelés, vagy a pontos
érvényességi idovel
rendelkezd (Gllandd, mentett)
sUtik torléséig, de legkésdbb
érvényességi idejuk
lejaratdig térolddnak a
szamitégépen

Statisztikai, marketing sutik

a GDPR 6. cikk (1) bekezdés q)
pontja

1hénap - 2 év

6. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelbk személye: A

személyes adatokat az adatkezeld ismerheti meg.

7. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az

érintettnek lehetbségUk van a cookie-kat torélni a béngészodk




Eszkdzok/Bedllitdsok menujében dltaldban az Adatvédelem mentpont
bedllitdsai alatt.

A legtobb bongészd, amelyet felhaszndldink haszndlnak, lehetbvé teszi
annak bedllitdsat, hogy mely cookie-kat kell menteni és lehetdvé teszi,
hogy (meghatdrozott) cookie-k Ujra térlésre kerdljenek. Amennyiben On a
cookie mentését meghatdrozott weboldalakon korldtozza vagy harmadik
fél cookie-jait nem engedélyezi, Ugy ez bizonyos kortlmények kdzott oda
vezethet, hogy weboldalunk tébbé nem haszndlhato teljes egészében. Itt
taldl informdacidkat arra vonatkozdan, hogy a szokdsos bongészdk
esetében hogyan tudja a cookie bedllitdsokat testre szabni:

Google Chrome
(httos://support.google.com/chrome/answer/956477?hl=hu)

Internet Explorer
(https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explo
rer-delete-manage-cookies)

Firefox
(https://supportmozillo.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasao-amit-w

eboldak-haszn

Safari (https://support.apple.com/hu-hu/guide/safari/sfrill4/1/mac)

A Google Analytics alkalmazasa

1.

Ez o honlap a Google Analytics alkalmazdst haszndljo, amely a Google
Inc. (,Google") webelemzd szolgdltatdsa. A Google Analytics Ugynevezett
,cookie-kat", szovegfdjlokat haszndl, amelyeket a szédmitdgépére
mentenek, igy eldsegitik Felhaszndld dltal ldtogatott weblap
haszndlatdnaok elemzését.

A Felhaszndld dltal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal
étrehozott informdacidk rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére
kerUlnek és tarolddnak. Az IP-anonimizalds weboldali aktivaldsaval a
Google a Felhaszndld IP-cimét az Eurdpai Unid tagdllamain beldl vagy oz
Eurépai Gazdasdagi Térségrol széld megdllopoddsban részes mads
Allomokban elézdleg megroviditi.


https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=hu
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn
https://support.apple.com/hu-hu/guide/safari/sfri11471/mac

3. Ateljes IP-cimnek a Google USA-ban |évd szerverére torténd
tovdbbitasdra és ottani lerdviditésére csak kivételes esetekben kerll sor.
Eme weboldal Uzemeltetdjének megbizdsdbdl a Google ezeket az
informdcidkat arra fogja haszndlni, hogy kiértékelje, hogyan haszndlta a
Felhaszndld a honlapot, tovdbbd, hogy a weboldal Uzemeltetdjének a
honlop aktivitdsaval 6sszeflggo jelentéseket készitsen, valamint, hogy a
weboldal- és az internethaszndlottal kapcsolatos tovabbi
szolgdltatasokat teljesitsen.

4. A Google Analytics keretein belll a Felhaszndld bdngészdje dltal
tovabbitott IP-cimet nem vezeti 6ssze a Google mds adataival. A cookie-k
taroldsat a Felhaszndld a bongészdjének megfeleld bedllitdsdval
megakaddlyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy ebben az esetben
eléfordulhat, hogy ennek a honlopnak nem minden funkcidja lesz teljes
korlen haszndlhatd. Megakaddlyozhatja tovabbd, hogy a Google gyUjtse
és feldolgozza a cookie-k dltali, a Felhaszndld weboldalhaszndlattal
kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha letdlti és telepiti a
kdvetkezd linken elérhetd bdngészd plugint.
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

Hirlevél, DM tevékenység

1. A gazdasdgi rekldmtevékenység alopvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl
sz4l6 2008. évi XLVIIL. torvény 6. §-a értelmében Felhaszndlé eldzetesen és
kifejezetten hozzdjdrulhat ahhoz, hogy Szolgdltatd rekldmajénlataival,
egyéb klldeményeivel a regisztracidkor megadott elérhetdségein
megkeresse.

2. Tovabbd Ugyfél a jelen tdjékoztatd rendelkezéseit szem elétt tartva
hozzdjarulhat ahhoz, hogy Szolgdltatd a reklémajanlatok klUldéséhez
szUkséges személyes adatait kezelje.

3. Szolgdltatd nem kuld kéretlen rekldmuUzenetet, és Felhaszndld korldtozds
és indokolas nélkul, ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kaldésérdl.
Ebben az esetben Szolgdltatd minden - a rekldmuzenetek klldéséhez
szUkséges - személyes adatdt torli nyilvantartdsdbdl és tovdbbi
rekldmajanlataival nem keresi meg a Felhasznaldt. Felhaszndld a
rekldmokrél leiratkozhat az Uzenetben évo linkre kattintva.

4. Az adatgyUjtés ténye, a kezelt adatok kbre és az adatkezelés célja:



Személyes adat Az adatkezelés célja Jogalap

Név, e-mail cim Azonositds, a Az érintett hozzdjdaruldsa, 6.
hirlevélre/akcids kuponokra | cikk (1) bekezdés a) pontja. A
vald feliratkozds lehetdvé gazdasdagi
tétele rekldmtevékenység alapvetd

feltételeirdl és egyes

A feliratkozds idbpontja Technikai mUvelet Korlatairdl szold 2008, évi
végrehajtasa XLVIIL térvény 6.§ (5)

A feliratkozdskori IP cim Technikai mlvelet bekezdése
végrehajtdsa

S. Az érintettek kdre: A hirlevélre feliratkozd valamennyi érintett.

6. Az adatkezelés céljo: rekldmot tartalmazo elektronikus Gzenetek (e-mail,

sms, push Uzenet) kUldése az érintett részére, tdjékoztatds nydjtdsa az

aktudlis informdacidkrol, termékekrol, akciokrdl, Uj funkcidkrdl stb.

7. Az adatkezelés idotartomao, oz adatok torlésének hatdrideje: a

hozzdjdruld nyilatkozat visszavondsdig, azaz a leiratkozdsig tart oz

adatkezelés.

8. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezeldk személye, a

személyes adatok cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezeld,

tovabbd annak értékesitd és marketing munkatdrsai kezelhetik, a fenti

alapelvek tiszteletben tartdsdval.

9 Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése

Q.

Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a rd vonatkozd személyes
adatokhoz vald hozzdférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korldtozdsdt, valamint

tiltakozhat o személyes adatainak kezelése ellen és

oz érintettnek joga van az adathordozhatdsdghoz, tovabbd a
hozzdjdrulds barmely idépontban torténd visszavondsdhoz.

10. A személyes adatokhoz vald hozzdaférést, azok torlését, mddositdsat,

vagy kezelésének korldtozdasat, az adatok hordozhatdsdgdt, illetve

tiltokozdsdat az aldbbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

Q.
b.

postai Uton a 3527 Miskolc, Jozsef Attila utca 74. cimen,
e-mail Utjdn a shop@jolleparts.hu e-mail cimen,

c. telefonon a +36205051044 szémon.
1. Az érintett bdrmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrél




12. Tajékoztatjuk, hogy

a. oz adatkezelés az On hozzdjéruldsdn és a szolgdltatd jogos
érdekeén alapul.

b. kdteles a személyes adatokat megadni, ha hirlevelet szeretne
kapni télunk.

c. az adatszolgdltatds elmaraddsa azzal a kdvetkezménnyel jar, hogy
nem tudunk Onnek hirlevelet kildeni.

d. tdjékoztatjuk, hogy a hozzdjdruldsat barmikor vissza tudja vonni a
leiratkozdsra kattintdssal.

e. ahozzdjdrulds visszavondsa nem érinti a hozzdjaruldson alapuld,
a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerlUségét.

Panaszkezelés

1. Az adatgyUjtés ténye, a kezelt adatok kdre és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja Jogalap

Vezeték-és keresztnév Azonositds, kapcsolattartds | 6. cikk (1) bekezdés c) pontjo,

és a fogyasztévédelemrdl

=-mott eim Kopesclottartas 52616 1997, évi CLV. térvény
Telefonszdm Kopcsolattartds 17/A.§ (7) bekezdese
Szadmldzdsi név és cim Azonositds, a megrendelt

termékekkel/szolgdltatdsokk
al kapcsolatban felmeruld
mindségi kifogdsok,
kérdések és problémak
kezelése

s

2. Az érintettek kdre: A weboldalon vasarld és mindségi kifogdssal élo,
panaszt tevd valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés iddtartamao, az adatok torlésének hatdrideje: A kifogdsrél
felvett jeqyzokdnyy, dtirat és az arra adott valasz masolati példanyait a
fogyasztovédelemrol szold 1997 évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése
alapjén 3 évig kell megdrizni.




4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezeldok személye, a
személyes adatok cimzettjei: A személyes adatokat oz adatkezeld,
tovabbd az arra feljogositott munkatarsai kezelhetik, a fenti alopelvek
tiszteletben tartdsaval.

S. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

a. Az érintett kérelmezheti az adatkezeldtdl a rd vonatkozd személyes
adatokhoz vald hozzdférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korldtozdsat, és

b. az érintettnek joga van oz adathordozhatdsdghoz, tovabbd a
hozzdjdrulds bdarmely idopontban torténd visszavondsdhoz

6. A személyes adatokhoz valé hozzdaférést, azok torlését, mdédositasat,
vagy kezelésének korldtozdsat, az adatok hordozhatdsdgdt az aldbbi
modokon tudja érintett kezdeményezni:

a. postai Uton a 3527 Miskolc, Jozsef Attila utca 74. cimen,

b. e-mail Utjdn a shop@jolleparts.hu e-mail cimen,

c. telefonon a +36205051044 szdmon.

7. Tajékoztatjuk, hogy

a. aszemélyes adat szolgdltatdsa jogi kdtelezettségen alapul.

b. a szerzodés megkdtésének eldfeltétele a személyes adatok
kezelése.

c. koteles a személyes adatokat megadni, hogy panaszat kezelni
tudjuk.

d. az adatszolgdltatds elmaraddsa azzal a kdvetkezménnyel jar, hogy
nem tudjuk kezelni a hozzdnk beérkezett panaszat.

Cimzettek, akikkel a személyes adatokat kozlik

,cimzett" oz a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szery, Ggyndkség vagy
bdarmely egyéb szery, akivel vagy amellyel a személyes adatot kdzlik, fuggetlendl
attdl, hogy harmadik fél-e.

1. Adatfeldolgozdk (akik, az adatkezeld nevében végzik az adatkezelést)
o. Az adatkezeld a sajat adatkezelési tevékenységeinek eldsegitése
céljabdl, tovabbad érintettel kotott szerzddés-, illetve a
jogszabadlyok dltal tdmasztott kotelezettségeinek teljesitése
érdekében adatfeldolgozdkat vesz igénybe.



b. Az adatkezeld nagy hangsulyt fektet arro, hogy kizardlag olyan
adatfeldolgozdkat vegyen igénybe, akik vagy amelyek megfeleld
garancidkat nydjtanak az adatkezelés GDPR-ban foglalt
kdvetelményeinek vald megfelelését és az érintettek jogainak
védelmét biztositd, megfeleld technikai és szervezési intézkedések
végrehajtdsara.

c. Az adatfeldolgozd és bdarmely, oz adatkezeld vagy oz
adatfeldolgozd irdnyitdsa alatt eljard, a személyes adatokhoz
hozzd&féréssel rendelkezd személy a jelen szabdlyzatban foglalt
személyes adatokat kizdarélag az adatkezeld utasitdsdnak
megfelelden kezeli.

d. Az adatfeldolgozd tevékenységéért az adatkezeld jogi
felelésséggel tartozik. Az adatfeldolgozd csok abban az esetben
tartozik feleldsséggel az adatkezelés dltal okozott karokért, ha
nem tartotta be a GDPR-ban meghatdrozott, kifejezetten az
adatfeldolgozdkat terheld kdtelezettségeket, vagy ha az
adatkezeld jogszerU utasitdsait figyelmen kival hagyta, vagy
azokkal ellentétesen jart el.

e. Az adatfeldolgozdnak az adatok kezelését érintdéen érdemi
doéntéshozatala nincsen. Az adatkezeld az informatikai hattér
biztositdsara tarhely-szolgdltotdt, o megrendelt termékek
szallitdsdra futdrszolgdlatot, mint adatfeldolgozdt vehet igénybe.

2. Egyes adatfeldolgozdok

Adatfeldolgozoi tevékenység Név, cim, elérhetdség

Tarhely-szolgdltatds Websupport Magyarorszdag Kft.
H-1119 Budapest,

Fehérvari ut 97-99.

+36 1700 2323
info@mhosting.hu

Egyéb adatfeldolgozd szamlazz.hu

,Lharmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szery,
Ugyndkség vagy bdarmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az
adatkezeldvel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az



mailto:info@mhosting.hu

adatkezeld vagy adatfeldolgozd kdzvetlen irdnyitdsa alatt a személyes
adatok kezelésére felhatalmaozast kaptak.

3. Adattovabbitds harmadik fél részére

A harmadik fél adatkezeldk a sajat nevikben, a sajdt adatvédelmi

szabdlyzatuknak megfelelden kezelik az dltalunk kdzolt személyes

adatokat.

Adatkezeld tevékenysége

Név, cim, elérhetdség

Fuvarozds

FoxPost Zrt. 3200 Gydngyds, Batsanyi
Janos utca 9. Telefon: 06-1-999-0-369
Ugyfélszolgdlat cime: 1097 Budapest,
Tablds utca 36-38. A épullet E-mail:
info@foxpost.hu

Online fizetés

MyPOS.com (myPOS World Ltd.)

Kozossegi oldalak

1. Az adatgyujtés ténye, a kezelt adatok kore:

Youtube/Instagram/Facebook stb. kdzdsségi oldalakon regisztrdlt neve,

illetve a felhaszndld nyilvénos profilképe.

2. Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztrélt a

Youtube/Instagram/Facebook stb. kdzdsségi oldalakon, és lajkolta" a

Szolgdltatd kozosségi oldaldt, illetve a kdzdsségi oldalon keresztUl

felvette a kapcsolatot oz adatkezeldvel.

3. Az adatgyUjtés céljo: A kdzdsségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi

elemeinek, termékeinek, akcidinak vagy maganak a weboldalnak a

megosztdsa, illetve Gjkoldsa”, kdvetése, népszerUsitése.

4. Az adatkezelés idétartoma, oz adatok torlésének hatdrideje, az adatok

megismerésére jogosult lehetséges adatkezeldk személye és az érintettek

odatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az adatok forrdasardl,

azok kezelésérd|, illetve az dtadds mddjardl, és jogalapjdrdl az adott

kdzosségi oldalon tdjékozddhat az érintett. Az adatkezelés a k6zdsséqi

oldalakon valdsul meg, igy az adatkezelés iddtartamara, mdodjdro, illetve
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oz adatok torlési és mddositdsi lehetdségeire az adott kdzdsségi oldal
szabdlyozdsa vonatkozik.

5. Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzdjdruldsa személyes
adatai kezeléséhez a kbzdsségi oldalakon.

Ugyfélkapcsolatok és egyéb adatkezelések

1. Amennyiben az adatkezeld szolgdltatdsaink igénybevétele soran kérdés
meruUlne fel, esetleg problémaja lenne az érintettnek, a honlapon
megadott mdédokon (telefon, e-mail, kozdsségi oldalak stb.) kapcsolatba
léphet oz adatkezeldvel.

2. Adatkezeld a beérkezett e-maileket, Uzeneteket, telefonon, Meta-n stb.
megadott adatokat az érdeklddd nevével és e-mail cimével, valomint
mads, Onként megadott személyes adatdval egyltt, az adat kdzléstdl
sz&mitott legfeljebb 2 év elteltével torli.

3. E tgjékoztatdban fel nem sorolt adatkezelésekrol oz adat felvételekor
adunk tdjékoztatdst.

4. Kivételes hatdsdgi megkeresésre, illetdleg jogszabdly felhatalmazdsa
alapjdn mds szervek megkeresése esetén a Szolgdltatd kdteles
tajékoztatds addsdro, adatok kdzlésére, dtaddsarg, illetdleg iratok
rendelkezésre bocsatdsara.

5. A Szolgdltatd ezen esetekben a megkeresd részére - amennyiben az a
pontos célt és az adatok korét megjeldlte - személyes adatot csak annyit
és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljdnak
megvaldsitdsdhoz elengedhetetlentl szUkséges.

Az érintettek jogai

1. A hozzdférés joga
On jogosult arra, hogy az adatkezelétdl visszajelzést kapjon arra
vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és
ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes
adatokhoz és a rendeletben felsorolt informdacidokhoz hozzaférést kapjon.
2. Ahelyesbitéshez vald jog
On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem
nélkUl helyesbitse az Onre vonatkozé pontatlan személyes adatokat.
Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On jogosult arra, hogy kérje a



hidnyos személyes adatok - egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat Utjan
torténd - kiegészitését.

3. Atorléshez vald jog
On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelé indokolatlan adatokat, az
odatkezeld pedig kételes arra, hogy Onre vonatkozd személyes adatokat
indokolatlan késedelem nélkUl tordlje meghatdrozott feltételek esetén.

4. Az elfeledtetéshez vald jog
Ha az adatkezeld nyilvdnossdgra hozta a személyes adatot, és azt
torolni koteles, az elérhetd technoldgia és a megvaldsitds koltségeinek
figyelembevételével megteszi az ésszerlen elvarhatd épéseket - ideértve
technikai intézkedéseket - annak érdekében, hogy tdjékoztassa az
adatokat kezeld adatkezeldket, hogy On kérelmezte a széban forgd
személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok
masolatanak, illetve masodpéldanydnak torléset.

S. Az adatkezelés korldtozdsdhoz vald jog
On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korldtozza az
adatkezelést, ha az aldbbi feltételek valamelyike teljesul:

e On vitatja a személyes adatok pontossdgdt, ez esetben a
korldtozds arra az iddtartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi,
hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossdgdt,;

e az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi oz adatok torlését, és
ehelyett kéri azok felhaszndldsdnaok korldtozdsat;

e 0z adatkezelonek mar nincs szUksége a személyes adatokra
adatkezelés céljabdl, de On igényli azokat jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

e On tiltokozott az adatkezelés ellen: ez esetben a korldtozds arra
az idétartamra vonatkozik, amig megadllapitdsra nem kerdl, hogy
az adatkezeld jogos indokai elsdbbséget élveznek-e On jogos
indokaival szemben.

6. Az adathordozhatdsdghoz vald jog
On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd, dltala egy adatkezeld
rendelkezésére bocsdtott személyes adatokat tagolt, széles kdrben
hasznadlt, géppel olvashatd formatumban megkapjo, tovabbd jogosult
arra, hogy ezeket az adatokat egy mdsik adatkezeldnek tovdbbitsa
anélkll, hogy ezt akaddlyoznd az az adatkezeld, amelynek a személyes
adatokat a rendelkezésére bocsatotta (.)

7. Atiltakozdshoz vald jog



A jogos érdeken, illetve a kdzhatalmi jogositvanyon, mint jogalapokon
alapulé adatkezelések esetében On jogosult arra, hogy a sojét
helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltokozzon személyes
adatainak a (.) kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken
alapuld profilalkotdst is.

. Tiltakozds kodzvetlen Uzletszerzés estén

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében
torténik, On jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozd
személyes adatok e célodl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotdst
is, amennyiben az a kdzvetlen (zletszerzéshez kapcsolédik. Ha On
tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténd
kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célodl nem
kezelhetok.

Automatizalt dontéshozatal egyedi Ugyekben, beleértve a profilalkotdast
On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizérélag
automatizalt adatkezelésen - ideértve a profilalkotdst is - alapuld dontés
hatdlya, amely Onre nézve joghatdssal jérna vagy Ont hasonldképpen
jelentds mértékben érintené.

Az el6z6 bekezdés nem alkalmazandd abbaon oz esetben, ha a dontés:

e On és az adatkezeld kdzdtti szerz8dés megkdtése vagy teljesitése
érdekében szUkséges;

e meghozataldt az adatkezeldre alkalmazandd olyan unids vagy
tagdllomi jog teszi lehetévé, amely On jogainak és
szabadsdgainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgdld
megfeleld intézkedéseket is megdllapit; vagy

e On kifejezett hozzdjaruldsan alopul,

Intézkedési hatarido

Az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkll, de mindenféleképpen a kérelem

beérkezésétdl szamitott T hdnapon belll téjékoztatja Ont a fenti kérelmek
nyoman hozott intézkedésekrol.

SzUkség esetén ez 2 hdnappal meghosszabbithatd. A hataridd
meghosszabbitdsdrdl az adatkezeld a késedelem okainak megjeldlésével a
kérelem kézhezvételétdl szamitott 1 hdnapon belll téjékoztatja Ont.

Ha az adatkezeld nem tesz intézkedéseket On kérelme nyoman, késedelem
nélkdl, de



beérkezésétdl szdmitott egy hénapon beliil tdjékoztatja Ont az intézkedés
elmaraddsanak okairdl, valamint arrdl, hogy On panaszt nydjthat be valomely
felgyeleti hatdsagndl, és élhet birdsagi jogorvoslati jogdval.

Az adatkezelés biztonsaga

Az adatkezeld és az adatfeldolgozd a tudomany és technoldgia dlldsa és a
megvaldsitdas koltségei, tovabbd az adatkezelés jellege, hatdkdre, korilmeényei
és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsdgaira jelentett,
valtozd valdszinlségu és sulyossagu kockdzat figyelembevételével megfeleld
technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a
kockdazat mértékének megfeleld szintl adatbiztonsdgot garantdljo, ideértve,
tobbek kozott, adott esetben:

1. o személyes adatok dlnevesitését és titkositasat;

2. aszemélyes adatok kezelésére haszndlt rendszerek és szolgdltatdsok
folyomatos bizalmas jellegének biztositdsdt, integritdsat, rendelkezésre
Allasat és ellendlld képességét,

3. fizikai vagy muUszaki incidens esetén az arra vald képességet, hogy a
személyes adatokhoz vald hozzdaférést és az adatok rendelkezésre
Allasat kelld iddben vissza lehet dllitani;

4. az adatkezelés biztonsdgdnak garantdldsdra hozott technikai és
szervezési intézkedések hatékonysdgdnak rendszeres tesztelésére,
felmérésére és értékelésére szolgdld eljdrdst.

5. A kezelt adatokat Ugy kell térolni, hogy azokhoz illetéktelenek ne
férhessenek hozzd. Papir alopd adathordozdk esetében a fizikai tarolds,
irattdrazds rendjének kialakitdsaval, elektronikus formaban kezelt
adatok esetén kdzponti jogosultsdgkezeld rendszer alkalmazdsaval.

6. Az adatok informatikai mddszerrel torténd taroldsi médjat ugy kell
megvalasztani, hogy azok torlése — az esetleg eltérd torlési hatdridore is
tekintettel - az adattorlési hatdrido lejartakor, illetve ha az egyéb okbdl
szUkséges, elvégezhetd legyen. A torlésnek visszadllithatatlannak kell
lennie.

7. A popir alopu adathordozdkat iratmegsemmisito segitségével, vagy
kUlsd, iratmegsemmisitésre szakosodott szervezet igénybevételével kell a
személyes adatoktdl megfosztani. Elektronikus adathordozék esetében
az elektronikus adathordozdk selejtezésére vonatkozd szabdlyok szerint



kell gondoskodni a fizikai megsemmisitésrdl, illetve szUkség szerint
elézetesen az adatoknak a biztonsdgos és visszadllithatatlan torlésérol.
8. Az adatkezeld az aldbbi konkrét adatbiztonsdgi intézkedéseket teszi:

A papir alapon kezelt személyes adatok biztonsdga érdekében a Szolgdltatd
oz aldbbi intézkedéseket alkalmazza (fizikai védelem):

1. A dokumentumokat biztonsagos, jol zarhatd szdraz helyiségben helyezni
el.

2. Amennyiben a papiralapon kezelt személyes adatok digitalizéldsara
kerUl sor, akkor a digitdlisan tarolt dokumentumokra irdnyadd
szabdlyokat kell alkalmazni

3. A Szolgdltatd adatkezelést végzd munkatdrsa a munkavégzése sordn
csak Ugy hagyhatja el azt a helyiséget, ahol adatkezelés folyik, hogy a rd
bizott adathordozdkat elzdrjo, vagy az adott helyiséget bezarja.

4. A személyes adatokat csak az arra jogosult személyek ismerhetik meg,
azokhoz harmadik személyek nem férhetnek hozza.

S. A Szolgdltatd épllete és helyiségei tlzvédelmi és vagyonvédelmi
berendezéssel vannak ellatva.

Informatikai védelem

1. Az adatkezelés sordn hasznadlt szédmitdgépek és mobil eszkdzok (egyeb
adathordozok) a Szolgdltatd birtokat képezik.

2. A Szolgdltatd dltal haszndlt személyes adatokat tartalmazd
szdmitdgépes rendszer virusvédelemmel van ellatvao.

3. Adigitdlisan tdrolt adatok biztonsdga érdekében a Szolgdltatd
adatmentéseket és archivdldsokat alkalmaz.

4. A kodzponti szerver géphez csak megfeleld jogosultsdggal és csakis az
arra kijelolt személyek férhetnek hozza.

S. A szédmitégépeken taldlhatd adatokhoz felhaszndlonévvel és jelszdval
lehet csak hozzaférni.



Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrdl

Ha az adatvédelmi incidens valészinUsithetdéen magas kockdzattal jér a
természetes személyek jogaira és szabadsdgdra nézve, az adatkezeld
indokolatlan késedelem nélkUl tdjékoztatjo az érintettet.

Az érintett részére adott tdjékoztatdsban vildgosan és kdzérthetben ismertetni
kell oz adatvédelmi incidens jellegét, és kdzolni kell oz adatvédelmi tisztviseld
vagy a tovabbi tdjékoztatdst nydjtd egyéb kapcsolattartd nevét és
elérhetdségeit; ismertetni kell oz adatvédelmi incidensbdl eredd,
valdszinUsithetd kovetkezményeket; ismertetni kell az adatkezeld dltal az
adatvédelmi incidens orvosldsdra tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve
adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatrdnyos
kdvetkezmények enyhitését célzd intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tdjékoztatni, ha a kdvetkezo feltételek barmelyike teljesul:

e az adatkezeld megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket
haojtott végre, és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens dltal
érintett adatok tekintetében alkalmaztdk, kulondsen azokat az
intézkedéseket - mint példdul a titkositds alkalmazdsa -, amelyek a
személyes adatokhoz valé hozzdférésre fel nem jogositott személyek
sz&dmara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

e 0z adatkezeld az adatvédelmi incidenst kdvetden olyan tovdbbi
intézkedéseket tett, amelyek biztositjdk, hogy az érintett jogaira és
szabadsdgaira jelentett, magas kockdzat a tovabbiokban
valdszinUsithetéen nem valdsul meg;

e 0 tdjékoztatds ardnytalan erdfeszitést tenne szlkségessé. Ilyen
esetekben az érintetteket nyilvnosan kézzétett informacidk Utjan kell
tgjékoztatni, vagy olyan hasonld intézkedést kell hozni, amely biztositja
az érintettek hasonléan hatékony téjékoztatdsat.

Ha az adatkezeld még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl,
a felUgyeleti hatdsag, miutdn mérlegelte,

hogy az adatvédelmi incidens valdszinUsithetdéen magas kockdzattal jar-e,
elrendelheti az érintett tgjékoztatdsat.



Adatveédelmi incidens bejelentése a hatdosagnak

Az adatvédelmi incidenst az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkdl, és ha
lehetséges, legkésdbb 72 drdval azutdn, hogy az adatvédelmi incidens a
tudomasara jutott, bejelenti az 55. cikk alapjan illetékes fellgyeleti hatdsagnak,
kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdszinUsithetéen nem jér kockdzattal a
természetes személyek jogaira és szabadsdgaira nézve. Ha a bejelentés nem
torténik meg 72 oran belul, mellékelni kell hozzd a késedelem igazoldsara
szolgdld indokokat is.

FelUlvizsgalat kotelez6 adatkezelés esetén

Ha a kdtelezd adatkezelés idotartamat, vagy szikségessége iddszakos
felllvizsgdlatat torvény, helyi dnkormanyzat rendelete, vagy az Eurdpai Unid
kdtelezd jogi aktusa nem hatdrozza meg, oz adatkezeld az adatkezelés
megkezdésétdl legaldbb hadromévente felllvizsgdljo, hogy az dltalg, illetve a
megbizdsdbdl vagy rendelkezése alapjan eljard

adatfeldolgozod dltal kezelt személyes adat kezelése az adatkezelés céljGnak
megvaldsuldsdhoz szlkséges-e.

Ezen felllvizsgdlat kérdlményeit és eredményét az adatkezeld dokumentdljo, e
dokumentdcidt a felUlvizsgdlat elvégzését kdvetd tiz évig megdrzi és azt a
Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidészabadsdg Hatdsdg (o tovabbiakban:

Hotdsag) kérésére a Hatdsdg rendelkezésére bocsatja.

Panasztételi lehetbseg

Az adatkezeld esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informdacidszabadsdg Hatdsdgnadl lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidészabadsdg Hatdsdg

1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fox: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalaot@naih.hu



Zarszo

A tdjékoztatd elkészitése sordn figyelemmel voltunk az aldbbi jogszabadlyokra:

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsardl, valomint a
?5/46/EK rendelet hatdlyon kival helyezésérdl (Gltaldnos adatvédelmi
rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679
RENDELETE (GDPR)(2016. &prilis 27);

2011. évi CXII. térvény - az informdacids dnrendelkezési jogrol és az
informdaciészabadsagrdl (a tovabbiakban: Infotv);

2001. évi CVIII. torvény - az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok,
valomint az informdacids tarsadalommal dsszefliggd szolgdltatdsok
egyes kérdéseirdl (foképp a 13/A. §a);

2008. évi XLVII. térvény - a fogyasztdokkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmardl,

2008. évi XLVIII. torvény — a gazdasdgi rekldmtevékenység alapvetd
feltételeirdl és egyes korlatairdl (kUldndsen a 6.8a);

20095. évi XC. torveny az elektronikus informacidoszabadsagrol,

2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrol (kifejezetten a 155.8a);
16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online rekldm bevalt gyokorlotara
vonatkozo EASA/IABajanlasrol,

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsdg Hatdsdg ajanldsa az
elézetes tajékoztatds adatvédelmi kovetelményeirol,



	Adatkezelési tájékoztató

